Personuppgiftspolicy

Du kan skriva ut eller spara detta dokument i webbldsaren (=Browser: oftast "Arkiv" -> "Spara som").

Du kan ocksa ladda ner och arkivera det hdr dokumentet i en PDF-version genom att klicka pa "PDF Download" ldngst ner pa
denna sida. For att 6ppna pdf-filen behdver du programmet Adobe Reader, som kan laddas ner gratis pa
https://www.adobe.com/se/) eller med ett annat program, som kan hantera pdf-formatet.

Dataskydd hos Lamp24.se

Skyddet av din integritet 4r mycket viktigt for oss. Vi fortsétter darfor med alla
databehandlingsforfaranden (t.ex. insamling, bearbetning och dverforing) 1 enlighet med de
rattsliga bestimmelserna i den europeiska och tyska dataskyddslagstiftningen.

Foljande lista ger dig en oversikt over vilka av dina uppgifter som efterfragas pa véra
webbplatser, hur dessa uppgifter anvinds och vidarebefordras, hur du kan fa information om de
uppgifter som du lamnat till oss och vilka sékerhetsatgirder vi vidtar for att skydda dina
uppgifter.

Har hittar du f6ljande information:

Ansvarig for databehandlingen

Andamalen med behandlingen av uppgifter och rittslig grund
Overforing av uppgifter till partnerforetag

Behandling av uppgifter 1 reklamsyfte

Narvaro pa nitet och optimering av webbplatser

Formedling via nétverk av partnerforetag

Sociala medier

Datamottagare

De registrerades rittigheter

Andringar i denna personuppgiftspolicy
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§ 1 Ansvarig for databehandlingen

Den som dr ansvarig enligt dataskyddsbestimmelserna for all databehandling som utfors via vara
webbplatser ar:

Lampenwelt GmbH
Rabanusstralle 14-16
36037 Fulda

Tyskland

Telefon: 08-44 685 068
Kontaktformular

Kontaktuppgifter till dataskyddsombuden

Lampenwelt GmbH

Rabanusstralle 14-16

36037 Fulda

Tyskland

E-Mail: personuppgiftsskydd@lamp24.se



https://www.adobe.com/se/
https://www.lamp24.se/service/kontakta-oss#kontaktformulaer

For forfragningar om dataskydd och for att hivda den registrerades réttigheter (se nedan), ber vi
dig att skriva till ovanndmnda adress.

§ 2 Andamilen med behandlingen av uppgifter och riittslig grund

Besok pa var webbplats

Loggfiler

Varje ging du besoker en webbplats/applikation skickas information fran din respektive
webblidsare till servern for var webbplats/applikation och lagras tillfélligt i loggfiler, de sé kallade
loggfilerna. De dataregister som lagras i denna process innehéller foljande uppgifter, som lagras
tills de raderas automatiskt efter 30 dagar: Datum och tid for atkomst, namnet pa den sida som du
besoker, IP-adressen for den begédrande enheten, referrer URL (ursprunglig URL fran vilken du
kom till vara webbplatser), mangden overford data, laddningstid, samt produkt- och
versionsinformation for den webbldsare som anvidnds och namnet pa din leverantor av atkomst.
Den réttsliga grunden for behandlingen av [P-adressen ér artikel 6.1 f1 GDPR. Vart legitima
intresse dr att garantera att anslutningen upprittas, att var webbplats/applikation kan anvéndas pa
ett bekvamt sdtt och att utvarderingar gors av systemets sdkerhet och stabilitet. En direkt slutsats
om din identitet dr inte mdjlig pd grundval av informationen och kommer inte att dras av oss.
Uppgifterna lagras och raderas automatiskt efter att de ovanndmnda syftena har uppnatts.

Spdrning, cookies och sociala medier

Vi anvénder cookies for att gora var webbplats mer anvindarvinlig. Vissa delar av var webbplats
kréver att den webbldsare som anvinds kan identifieras dven efter ett sidbyte. Du hittar mer
information om detta nedan under 5-7 §§.

Inledande, upprittande och genomforande av ett avtalsforhdllande
Behandling av uppgifter innan avtalet ingds

For att du ska kunna dra nytta av var utmérkta kundservice redan innan du skriver under ett avtal
erbjuder vi dig omfattande professionell rddgivning. Det finns olika kontaktvdgar for detta
andamal:

Kontaktformuldr/forfragan via e-post:

Du kan nir som helst skicka din begéran till oss via kontaktformulidret eller via e-post. Ditt namn
och din e-postadress kommer 1 alla fall att behandlas. Dessutom kan du frivilligt lamna ytterligare
personuppgifter, t.ex. ditt telefonnummer eller din adress. Dessa uppgifter kommer att behandlas
atminstone for att behandla din begiran och vid behov dven for att inga ett avtal. Den réttsliga
grunden for denna behandling ar atgérder fore avtalstillfallet enligt artikel 6.1 b i GDPR samt ett
berittigat intresse enligt artikel 6.1 f1 GDPR av att garantera dig optimal kundservice.

Telefon:

Vér kundtjanst ar ocksa tillgdnglig for telefonradgivning. Vi registrerar ditt namn och
telefonnummer. Eventuellt samlar vi ocksé in andra personuppgifter som du lamnar till oss under
konsultationen, t.ex. din epost- eller postadress. Dessa uppgifter behandlas atminstone for att
behandla din begéran och vid behov dven direfter, om ett avtal ingds. Den rittsliga grunden for
denna behandling ar atgérder fore avtalstillfallet enligt artikel 6.1 b i GDPR samt ett beréttigat
intresse enligt artikel 6.1 f1 GDPR av att garantera dig optimal kundservice.



Uppriittande och genomforande av avtalsforhdllandet

For att kunna behandla ett kopeavtal mellan dig och Lampenwelt GmbH p4 ett tillfredsstdllande
sétt dr det nodvandigt att behandla personuppgifter. Du har mojlighet att skapa ett kundkonto som
du kan anvénda for att hantera dina uppgifter. Men vi erbjuder dig ocksa gérna mdjligheten att
slutfora en bestillning utan att registrera dig via ett kundkonto. Vi behandlar foljande
personuppgifter for att hantera avtalet: For- och efternamn, faktureringsoch leveransadress,
betalningsuppgifter, e-postadress och ditt telefonnummer, fédelsedatum och, 1 forekommande
fall, ett I6senord for ditt kundkonto. Vi anvinder och lagrar dina uppgifter &tminstone under
avtalets giltighetstid och fram till dess att den lagstadgade eller avtalsenliga garantin och
garantirittigheterna l6per ut. Dessutom lagrar vi vissa av dina uppgifter i enlighet med handels-
och skattelagstiftningens krav och lagringsperioder. Den rittsliga grunden for denna behandling
ar fullgorandet av avtalet enligt artikel 6.1 b 1 GDPR samt uppfyllandet av réttsliga krav enligt
artikel 6.1 ¢ i GDPR. Beroende pa vilken betalningsmetod som anvinds éverfor vi dina
betalningsuppgifter till betaltjanstleverantdrer som vi har anlitat for att de ska kunna behandla
transaktionerna.

Betalning och Klarna-faktura

For betalningstransaktioner i var webbutik anvénder vi den externa betaltjénstleverantoren
PayPals (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxemburg (nedan
kallad "PAYPAL"). Om du till exempel vill betala via PayPal med ett kreditkort sker detta genom
en automatisk anslutning till det giltiga betalningssystemet online via ett tekniskt granssnitt. Du
kommer endast att kunna dverfora betalningen via en kryptografisk anslutning till
betaltjanstleverantdren for att hantera betalningen, sa att den kan lagras och behandlas.

Aven om denna hantering av betalningssystemet endast anviinds for att behandla betalningen av
din bestillning kan varje betaltjanstleverantor begéira betalning frin PAYPAL till den bank du har
begirt for att starta och forbéttra betalningsprocessen. Om du anvénder ett av de
betalningssystem som ndmns ovan som betalningsmetod skickar PAYPAL dig direkt till
respektive betalningssystem via en betalningsblankett. Darefter kan du anvinda betaltjénsten
genom att logga in 1 systemet. Du har PAYPALs sekretesspolicy
https://www.paypal.com/webapps/mpp/paypal-and-yourdata?ver=advertisin.. Vid fakturering och
betalning via autogiro dverfor vi de uppgifter som krévs for betalningen till SIT Solution for IT
Payment GmbH, Eiftestr. 74, DE-20537 Hamburg. I detta fall kommer informationen att [imnas
till kreditforvaltningsbolaget for att erhalla kreditforvaltning och ta risker.

Institutionerna ska anvdnda den information som de fatt for att fatta ett slutgiltigt beslut om
lanebeloppet, det beviljade beloppet eller lanebeloppet. Kreditbedomningen kan omfatta
kreditvirdet (podngvirden) som berdknas pa grundval av virdet av de tillgdngar som identifierats
med hjélp av den matematiskt-statistiska metriken eller av antalet adresser som innehas. Adressen
ska hittas 1 enlighet med géllande lagar och férordningar. Du kan endast anvdnda denna
information for att skapa ramar. Mer information om detta finns pa var webbplats. Den rittsliga
grunden for behandlingen av informationen ir artikel 6.1 b.

Om du véljer att ligga in fakturor och inkasso for personuppgifter (namn, efternamn,
personnummer, adress, e-postadress, telefonnummer, foretagsdatum, IP-adress etc.) och de
uppgifter som krévs for transaktionen (artikel, fakturanummer, fakturadatum, totalbelopp,
fakturanummer, kurs, virde, bestdllningsdatum och orderbekréftelsedatum) till var partner Klarna
AB (556737-0431, Sveavigen 46, 111 34 Stockholm) for att ta emot betalningar med denna
betalningsmetod. For att verifiera kundens identitet eller kreditvirdighet kommer din partner att



forse dig med information fran offentligt tillgdngliga databaser och kreditvirderingsinstitut. Vilka
tjénsteleverantdrerna ér, fran vilka information och i férekommande fall kreditupplysningar
baserade pd matematisk-statistiska metoder inhdmtas, liksom ytterligare detaljer om hur dina
uppgifter bearbetas efter att dessa ldmnas vidare till var partner Klarna hittar du i deras
dataskyddspolicy, som du kan hitta:
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/sv_se/ invoice tc. Vi vill att den
statistiska informationen inte ska lamnas ut till var partner Klarna AB for att kunna gora en
gemensam beddmning av situationen nir det giller betalningen, anvéndningen av tjdnsten eller
betalningen av avtalet. Du har moéjlighet att kontakta var partner Klarna AB for att presentera din
bestillning pa webbplatsen och for att avsluta den. Du kan sdga upp ditt medlemskap hos Klarna
sa snart som mojligt. Klarna har rétt att i hindelse av en tvist behandla, anvdnda och 6verfora
personuppgifter for att kunna fullgora avtalet eller for att hantera, reglera eller 16sa hemvist eller
myndighet. Den rittsliga grunden for behandlingen av uppgifterna ér artikel 6.1 b 1 GDPR.

Behandling av uppgifter inom ramen for paketleveranser
Statusmeddelanden

Efter din bestillning kommer du att fi uppdateringar om bearbetnings- och leveransstatus via e-
post om du har samtyckt till detta. Du kommer att {4 dessa uppdateringar tills din bestillning har
behandlats fullstdndigt. Den réttsliga grunden for denna behandling ar ditt samtycke i enlighet
med artikel 6.1 a 1 GDPR. For detta &andamél anvinder vi oss av tjdnsterna fran parcelLab GmbH,
Schillerstralle 23a, 80336 Miinchen, som tar emot de personuppgifter (namn, adress,
ordernummer, e-postadress) som behovs for att skapa dessa meddelanden och anvander dem
uteslutande for det ovanndmnda syftet i enlighet med véra instruktioner. For detta &ndamal har vi
ingétt ett avtal om kontraktsbehandling med parcellab. Mer information om dataskydd hos
parcelLab GmbH hittar du pé foljande adress: https:// parcellab.com/en/privacy-policy/.

Transport- och logistiktjinster

Vi samarbetar med transport- och logistikforetag. Foljande uppgifter kan 6verforas till dem for att
de ska kunna leverera de bestillda varorna: For och efternamn, postadress och, 1 férekommande
fall, e-postadress och telefonnummer. Den réttsliga grunden for denna behandling ar fullgérandet
av avtalet enligt artikel 6.1 b 1 GDPR.

§ 3 Overforing av uppgifter till partnerforetag
Zenloop

Vi skulle vilja veta mer om hur du tyckte om shoppingupplevelsen pd Lampenwelt.de. I detta
syfte ber vi om feedback om ditt kop pa olika stéllen 1 var webbshop. Den rittsliga grunden for
att skicka undersokningarna dr vart legitima intresse av att genomfora kundundersokningar for att
forbattra vart erbjudande, artikel 6.1 f1 GDPR. For detta &andamal samarbetar vi med vér partner
zenloop GmbH, Brunnenstra3e 196, 10119 Berlin. Om du ger oss feedback samlas [P-adressen,
din e-postadress, uppgifter om enhet och webbldsare samt statistiska uppgifter om ditt kop in. Om
du vill bli kontaktad av Lampenwelt efter din feedback kan du ldmna ett meddelande 1
kontaktfaltet och bekrifta processen. Den réttsliga grunden for denna behandling ar ditt samtycke
1 enlighet med artikel 6.1 a 1 GDPR, som du ger genom att ldmna ett meddelande om vad du vill
bli kontaktad om. For mer information om zenloops sekretesspolicy, se
https://www.zenloop.com/en/ legal/privacy.



Trustpilot

Nér du har gjort en bestéllning kommer vi att kontakta dig via e-post for att be dig bedoma de
produkter och/eller tjanster som du har fatt fran oss. Detta gors for att samla in din feedback och
forbattra var service och vara produkter. For att samla in din feedback anvander vi tjdnsterna fran
Trustpilot A/S ("Trustpilot"), Pilestraede 58, 5:e vaningen, 1112 Képenhamn K, Danmark. Detta
innebdr att vi delar ditt namn, din e-postadress och ditt referensnummer (ordernummer) med
Trustpilot A/S for detta andamal. Den réttsliga grunden for att skicka utvarderingsme;jl ar
samtycke enligt artikel 6.1 a i GDPR. Om du vill ldsa mer om hur Trustpilot behandlar dina
uppgifter kan du hitta deras personuppgiftspolicy har.

§ 4 Behandling av uppgifter i reklamsyfte

Om du koper varor eller tjanster pa var webbplats och anger din epostadress kan du ocksa fa
transaktions- och produktrelaterade meddelanden frdn Lampenwelt, oavsett om du har
prenumererat pa vart nyhetsbrev eller inte. Malet r att skicka dig reklam som 4r anpassad till
dina faktiska eller formodade behov, men inte att besvira dig med onddig reklam . For detta
andamal anvénder Emarsys cookies i din webblésare nédr du besoker vara webbplatser, som bland
annat registrerar din webblésartyp, din [P-adress (krypterad och forkortad) samt sessions- och
cookie-ID. Dessa uppgifter gor det mojligt for oss att spara din shoppinghistorik (t.ex. kdpta
varor och/eller produktkategorier som du sokt efter) pa ett pseudonymiserat sétt och att koppla
dem till din e-postadress. Mer information om Emarsys finns pé foljande adress
https://emarsys.com. Den rittsliga grunden for denna behandling &r artikel 6.1 f1 GDPR. Du kan
ndr som helst avregistrera dig genom att klicka pa ldnken for avregistrering i slutet av varje
reklam epost (t.ex. nyhetsbrev eller produktrekommendationer via e-post) eller genom att
kontakta oss via kontaktformulér och pa sa sitt motsétta dig anvéindningen av din e-postadress for
de ovanndmnda &ndamaélen.

Nyhetsbrev

P& var webbplats har du mojlighet att prenumerera pa ett gratis nyhetsbrev. Nar du registrerar dig
for nyhetsbrevet behandlas uppgifterna frén inmatningsmaskinen (e-postadress som ett
obligatoriskt falt samt valfti titel, for- och efternamn och fodelsedatum; for foretagskunder dven
foretagets namn). Dina uppgifter kommer att behandlas under prenumerationen. Den réttsliga
grunden for denna behandling dr ditt samtycke 1 enlighet med artikel 6.1 a 1 GDPR. For detta
andamal anvénder vi forfarandet for dubbel opt-in (DOI-forfarandet), genom vilket du slutligen
registrerar dig for vart nyhetsbrev via en bekréftelseldnk.

Riitt till uppsédgning: Du kan ndr som helst avbryta registreringen med framtida verkan genom
att klicka pé lanken for avregistrering i slutet av nyhetsbrevet eller genom att kontakta var
kundservice vi kontaktformulir. Avregistrering sker utan kostnader fran var sida.

Foljaktigen kommer dina uppgifter inte ldngre att anvéndas for att skicka ut nyhetsbrev.

Marknadsforing via SMS

P& var webbplats har du mgjlighet att prenumerera pa SMS-meddelanden om aktuella
erbjudanden och kampanjer. Obligatorisk information for att skicka SMS-notiser inkluderar ditt
mobiltelefonnummer och din e-postadress. Att ldmna ytterligare uppgifter ar frivilligt och
kommer att anvédndas for att adressera dig personligen. For erbjudande och anvindning av SMS-
marknadsforing anvénder vi programvaruldsningen frdn LINK Mobility Group AS, Gullahud
Torg 5, 0484 Oslo, Norge ("LINK"), enligt ett databehandlingsavtal.


https://www.lamp24.se/service/kontakta-oss#kontaktformulaer
https://www.lamp24.se/service/kontakta-oss#kontaktformulaer

For att skicka SMS anvénds det sd kallade Double Opt-in-forfarandet, vilket sdkerstiller att
reklam-SMS skickas till dig forst efter att du uttryckligen har bekréftat ditt samtycke till att ta
emot SMS genom att bekréfta en verifieringslank som skickas till det angivna
mobiltelefonnumret. Genom att aktivera bekriftelselénken ger du oss ditt samtycke till att
anvinda dina personuppgifter i enlighet med artikel 6.1 a i GDPR. Du kan nér som helst
avregistrera dig fran SMS-leveransen genom att anvénda en avregistreringslank i slutet av varje
SMS. Ytterligare information om LINK Mobilitys behandling av dina uppgifter finns pa:
https://www.linkmobility.com/legal/privacy

§ 5 Nérvaro pa nitet och optimering av webbplatser
Cookies — Allmdin information

Vi anvénder sé kallade cookies pa vara webbplatser. Cookies dr sma mangder data i form av
textinformation som webbservern skickar till din webblésare. Dessa lagras endast pa din
slutenhet. Cookies kan endast ldsas av den server som tidigare lagrade dem och far information
om vad du har tittat p4 en webbplats och nér. Cookies identifierar endast din dators [Padress och
lagrar ingen personlig information, t.ex. ditt namn. De uppgifter som lagras i cookies &r inte
kopplade till dina personuppgifter (namn, adress osv.). Vi anvéinder cookies for att gora var
webbplats mer anvédndarvénlig. Vissa delar av vir webbplats krdver ocksé att den webblidsare som
anvinds kan identifieras dven efter ett sidbyte. De specifika cookies som anvinds pé var
webbplats hittar hir. De anvdndaruppgifter som samlas in pd detta sitt pseudonymiseras genom
tekniska atgirder. Dérfor dr det inte langre mojligt att tilldela uppgifterna till den anropande
anvindaren. Uppgifterna lagras inte tillsammans med andra personuppgifter om anviandaren. Du
kan sjdlv bestimma om du vill tillata cookies. Genom att &dndra instdllningarna i din webblésare
(vanligtvis under "Alternativ" eller "Instillningar" i webbldsarens menyer) kan du vilja att
acceptera alla cookies, att bli informerad nir en cookie sitts eller att avvisa alla cookies. A andra
sidan kan du fritt bestimma via den banner som visas ndr du forst besoker vdra webbsidor och
som hénvisar till denna dataskyddsdeklaration om du vill fortsétta att tillata oss att sitta cookies
eller om du vill avvisa dem. Om dessa cookies och/eller informationen i dem &r personuppgifter
ar den réttsliga grunden for databehandling med hjélp av tekniskt nddvindiga cookies artikel 6.1 f
1 GDPR for instillningen av dessa cookies pa din terminal, annars , t.ex. for all efterfoljande
behandling i véra system som kan krdvas. Vart intresse av att forenkla anvéndningen av
webbplatser for anvdndarna ska betraktas som legitimt 1 den mening som avses 1 den
ovanndmnda bestimmelsen. Vissa funktioner pa var webbplats kan inte erbjudas utan anvandning
av cookies. For dessa ar det nodvéindigt att webblédsaren kidnns igen dven efter ett sidbyte.

Ritten att invéinda dr utesluten for tekniskt absolut nddvéandiga cookies, eftersom dessa dr absolut
nddvéndiga for att kunna visa var webbplats och dess innehéll och for att ge dig webbplatsens
funktioner.

Cookies anvénds i analys- och marknadsforingssyfte for att forbattra kvaliteten pa var webbplats
och dess innehall. Med hjélp av analyscookies fér vi reda pd hur webbplatsen anvénds och kan pé
sa sitt stindigt optimera vart erbjudande. Behandling, sdrskilt pd din terminal, som baseras pa
cookies eller andra identifierare (t.ex. webbldsarfingeravtryck, pixlar) och som inte ar tekniskt
nddviandig for att vdra webbplatser ska fungera, utfors endast med ditt samtycke, som du kan ge
via en separat cookie-banner nér du besoker vira webbplatser for forsta gdngen. Den rittsliga
grunden for denna cookie-baserade behandling &r artikel 6.1 1 GDPR for instillningen av dessa
cookies pa din terminalenhet och artikel 6 (1) lit. a GDPR f6r den behandling som dérefter sker
utanfor terminalenheten (t.ex. pd webbservrar), 1 den mén detta géller personuppgifter. Innan du


https://www.linkmobility.com/legal/privacy

har gett ditt samtycke kommer sddana cookies som inte dr nddvéndiga for att vara webbplatser
ska fungera inte att sittas.

Kameleoon

Denna webbplats anvénder personaliserings- och webbanalystjédnsten Kameleoon. Applikationen
gor det mojligt att analysera anvéndarbeteende baserat pa (automatiserade)
anvindarsegmenteringar. Genom att analysera loggfilsdata kan vi ta reda pa hur de enskilda
anviandarsegmenten besoker webbplatsen, vilka landningssidor som besdks och hur
klickfrekvensen kan 6kas. Nar du anvdnder denna webbplats analyserar systemet ditt beteende
och sammanhang och tilldelar dessa data anonymt till malgrupper. For denna analys anvénds
cookies/lokal lagring 1 webbldsaren som &r kopplade till ett pseudonymiserat ID. Din IP-adress ar
helt anonymiserad och lagras inte for detta andamal. Den information som genereras av
cookien/lokal lagring om din anvéndning av denna webbplats dverfors till en Kameleoon-server i
Tyskland och lagras i aggregerad och pseudonymiserad form.

Den IP-adress som overfors av din webblésare i samband med Kameleoon slas inte samman med
andra uppgifter som samlas in av Kameleoon. Syftet med att anvinda Kameleoon &r att utvérdera
anviandningen av denna webbplats och att sammanstélla rapporter om aktiviteter p4 webbplatsen
sd att vi regelbundet kan forbéttra vart erbjudande. Den rittsliga grunden for lagring av cookien
ar vart beréttigade intresse (art. 6 avsn. 1 p. 1 lit. f GDPR.) att erbjuda dig en optimal
shoppingupplevelse. Den efterfoljande utvérderingen av de insamlade uppgifterna utférs under en
period pé hogst 365 dagar pd grundval av art. 6 para. 1 lit. f GDPR. Du kan avvisa anvindningen
av cookies genom att vélja respektive instillningar i din webbldsare, men om du gor detta kanske
du inte ldngre kan anvinda alla funktioner pa denna webbplats.

AT Internet (Piano Analytics)

Som en del av utvidgningen och forbéattringen av var webbutik och for att 6ka attraktiviteten for
det innehall som erbjuds dig, anvénder vi analysforfarandena fran AT Internet GmbH, Bordeaux.
For detta Andamal lagras data av en extern tjansteleverantor. Tjansteleverantorens servrar ar
beldgna i EU:s medlemslidnder. Med detta forfarande anonymiseras uppgifterna redan vid
insamlingstillfallet och utvérderas 1 aggregerad form. Din webbldsare overfor automatiskt data till
var server nar du besoker vara webbsidor. Dessa data inkluderar datum och tid for atkomst, URL
(adress) for den hianvisande webbutiken, den fil som nas, mdngden data som skickas, HTTP-
svarskoden, webbldsartyp och version, eventuella webblésartilldgg, webblisarfonstrets bredd och
hojd, fargdjupet, operativsystemet och din [P-adress (i forkortad och anonymiserad form). Din
IP-adress anvinds endast for att samla in geolokaliseringsanalyser. Din IP-adress varken lagras
permanent eller kopplas till andra anvéndningsdata. Dessa uppgifter lagras separat fran andra
uppgifter som du anger nir du anvéander vér tjanst. Det dr inte mdjligt for oss att tilldela dessa
uppgifter till en viss person. Uppgifterna innehéller ingen information som gor det majligt att dra
slutsatser om enskilda personer. De samlas in och anvénds uteslutande for statistiska andamal
samt for analysdndamal, sasom forbittring av servicen. For att genomfora dessa analyser anvinds
bland annat cookies, som lagras pé din dator i form av textfiler. De gor det mojligt att identifiera
ett datorsystem vid ett upprepat besok pa webbutiken. Du kan nir som helst avvisa eller radera
cookies 1 instéllningarna for din webbldsare. Detta kan dock leda till att du inte ldngre kan
anvinda alla funktioner pa var portal. De flesta av de cookies som anvénds &r sa kallade "session
cookies", som raderas nir du avslutar din webbldsarsession. Dessutom anviander AT Internet tva
langvariga (persistenta) cookies som lagras i 30 dagar respektive hogst 12 manader.



Information och invindningar:

Genom att anvdnda denna webbplats samtycker du till det férfarande som beskrivs ovan for att
analysera anvindningen av var webbplats. Ytterligare information om AT Internets matforfarande
finns pa AT Internet GmbH:s webbplats: https://www.atinternet.com/en/data-protection/.

Exactag GmbH

P& var webbplats anvinder vi cookies fran Exactag GmbH for optimering. Dessa cookies
identifierar anvéndare och skickar ett unikt cookie-ID, en tidsstdmpel och information om
anvindarens tidigare aktiviteter p4 webbplatsen varje gang webbplatsen laddas via webblédsaren.
Informationen som lagras i dessa cookies &r helt anonym och innehéller inga personuppgifter. De
mojliggdr dock en exakt identifiering och gor det mojligt for Exactag att analysera besoket pa
webbplatsen. All information behandlas endast i Tyskland. Ingen anvédndarprofil skapas. Du hittar
mer information pa: https://exactag.com/privacy-policy/

Microsoft Advertising

Den hir webbplatsen anvinder remarketingtekniken "Microsoft Advertising" frdn Microsoft
Corporation (One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA). Microsoft lagrar en cookie
pa din dator ("konverteringscookie") om du har kommit till var webbplats via en annons frn
Microsoft Advertising. Microsofts och "Microsoft Advertising"-kunder kan pa sa sitt kéinna igen
att annonsen har klickats pa och att en omdirigering till var webbplats har 4gt rum. P4 s sitt kan
du fa riktade produktrekommendationer och intressebaserad reklam pa Microsofts och andra
Microsoft Advertisingkunders webbplatser. Den information som samlas in med hjélp av
konverteringscookien anvénds ocksa for att sammanstélla konverteringsstatistik. Vi far reda pa
det totala antalet anvéndare som klickade pa en Microsoft Advertising-annons och darmed
omdirigerades till var webbplats. Dessutom samlas andra anonyma uppgifter in (t.ex. antalet
sidvisningar och den tid som spenderas pd webbsidorna). Vi far ingen information som
identifierar anvdndarna personligen.

Du kan vélja att inte ldngre ta emot intressebaserad reklam fran Microsoft genom att besoka
Mircosofts sida for avregistrering: https:// account.microsoft.com/privacy/ad-
settings/signedout?lang=sv-SE. Mer information om Microsofts sekretesspolicy och om cookies
som anvinds av Microsoft finns i Microsofts sekretesspolicy: https://privacy.microsoft.com/ en-
us/privacystatement.

Google Ads Remarketing

P& vara webbplatser anvénder vi Google Ads Remarketing eller "Similar

Audiences", bada tjanster som tillhor Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow St, Dublin
4, Irland ("Google"). Med hjilp av dessa tjdnster kan vi visa dig reklambudskap 1 samband med
var webbutik, t.ex. intressanta produkterbjudanden, pd webbplatser hos andra leverantérer som
ocksa anvénder dessa tjénster frdn Google ("partner" 1 Google Display Network). Dessutom kan
vi anvdnda Google Ad Remarketing for att paAminna dig via meddelanden pa andra leverantorers
webbplatser 1 Google Display Network om att slutfora din bestillning om du nyligen har avbrutit
en bestillning 1 var webbshop. Detta gors med hjélp av cookie-teknik. For att gora detta lagrar
Google en liten fil med en sekvens av siffror (ett sa kallat cookie-ID) 1 din webbldsare for att
komma 1hag dig som besdkare pa vara webbplatser och for att samla in ytterligare anonyma
uppgifter om anvindningen av vira webbplatser. Cookie-ID lagras av oss och anvénds endast for
att unikt identifiera din webblésare och inte for att identifiera dig personligen. Personuppgifter
om dig samlas inte in eller lagras via dessa tjanster. Vi anvinder ocksd Google Remarketing pé


https://www.atinternet.com/en/data-protection/

olika enheter. Det betyder att om du till exempel borjar handla i vir webbshop pa din smartphone
och avslutar den pé din bérbara dator kan vi nd dig med de ovanndmnda personliga
reklambudskapen dven pa den andra enheten du anvinder. Detta sker dock endast om du har
samtyckt till att Google kopplar din webbhistorik och apphistorik till ditt Google-konto och
anvinder information fran ditt Googlekonto for att anpassa annonser som du ser pa webben. I det
hér fallet anvinder Google uppgifterna om dessa inloggade anvéndare for att skapa och definiera
malgruppslistor for remarketing 6ver olika enheter. Kontrollera sekretessinstillningarna for ditt
Google-konto for att forhindra att Google kopplar din webbhistorik och din webbldsarhistorik till
ditt Google-konto. For att kunna pdminna dig om en annullerad bestéllning hos oss 1 webbutiken
via ett meddelande 6verfors inga personuppgifter till Google, utan endast det faktum att du ville
gora en bestillning hos oss 1 webbutiken med det registrerade cookie-ID:t och avbrot den, samt
det totala priset for den planerade bestéllningen ("6verforing av kundvagnen"). Ytterligare
information om Googles remarketingtjinster, uppgifter om databehandling via dessa tjinster och
Googles motsvarande bestimmelser om dataskydd finns pa foljande adresser:
https://policies.google.com/technologies/ads och https://business.safety.google/intl/sv/privacy/.
Du kan permanent avaktivera Googles anvdndning av cookies genom att ladda ner och installera
browserplugin som finns pa foljande lank (https://support.google.com/ads/answer/ 7395996).
Med hjélp av Googles annonsinstidllningar kan du kontrollera vilka annonser du ser och vilja bort
intressebaserade annonser.

Google Ads Conversion Tracking

Dessutom anvinder vi s kallad konverteringssparning inom ramen for anvandningen av Google
Ads-tjénsten. Nér du klickar pa en annons frdn Google lagras en cookie for
konverteringssparning pa din dator/slutenhet. Dessa cookies forlorar sin giltighet efter 30 dagar,
innehaller inga personuppgifter och anvinds darfor inte for personlig identifiering. Den
information som erhalls med hjdlp av konverteringscookien anvinds for att skapa
konverteringsstatistik for Ads-kunder som har valt konverteringssparning. Den réttsliga grunden
for denna databehandling &r artikel 6.1 1 GDPR.

Du kan avvisa bruk av végra att anvdnda cookies genom att vilja ldmpliga instédllningar i din
webblidsare, men observera att om du gor detta kan det hinda att du inte kan anvénda alla
funktioner pa denna webbplats. Dessutom kan du avaktivera intressebaserade annonser pa
Google och intressebaserade Google-annonser pa webben (inom Google Display Network) i din
webblédsare genom att aktivera knappen "Off" pé https:// optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN.
Mer information om dina instéllningsmojligheter 1 detta avseende och om Googles dataskydd
finns pa foljande webbplatser: https://policies.google.com/privacy?hl=sv och
https://business.safety.google/intl/sv/privacy/.

Google reCAPTCHA

Vi anvénder "Google reCAPTCHA" (nedan kallat "reCAPTCHA") pa vara webbplatser.
Leverantoren dr ocksd Google. Syftet med reCAPTCHA ér att

kontrollera om data som skrivs in pa vdra webbplatser (t.ex. i ett kontaktformuldr) dr gjorda av en
ménniska eller av ett automatiserat program. I detta syfte analyserar rcCAPTCHA
webbplatsbesokarens beteende utifran olika egenskaper. Denna analys inleds automatiskt sa snart
besokaren gér in pd webbplatsen. For analysen utvirderar reCAPTCHA olika uppgifter (t.ex. IP-
adress, den tid som besokaren tillbringar pa webbplatsen eller anvindarens musrdrelser). De
uppgifter som samlas in under analysen skickas till Google. Analyserna av reCAPTCHA kors helt
och héllet 1 bakgrunden. Webbplatsbesokarna informeras inte om att en analys dger rum.
Databehandlingen sker pa grundval av artikel 6.1 ¢ GDPR 1 kombination med artikel 32 GDPR.


https://policies.google.com/technologies/ads
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Funktionen "reCAPTCHA" tjdnar till att skydda vara system och dirmed dven de personuppgifter
som du har lagrat i

dessa system mot angrepp fran automatiska maskinella inmatningar (t.ex. av sé kallade botar).
Mer information om Google reCAPTCHA och Googles sekretesspolicy finns pa foljande lankar:
https://policies.google.com/privacy? hl=sv och
https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html.

Google Consent Mode

Vi anvidnder Google Consent Mode. En tjanst fran Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow St, Dublin 4, Irland ("Google"). Ditt samtyckesbeslut om vilka cookies som ska anvindas
overfors till Consent Mode. Google Consent Mode introducerar tvé nya instillningar som
hanterar cookies for analysdndamal pa var webbplats. Med samtyckesldget kan vi som
webbplatsoperator justera beteendet hos vira Google-taggar och skript baserat pa din
samtyckesstatus. For detta &ndamal dverfors din IP-adress till Google utan att du samtycker till
det. Den rittsliga grunden for denna databehandling ar artikel 6.1 fi GDPR.

Google Tag Manager

Vi anvénder tjansten Google Tag Manager fran Google. Taggar dr smé kodelement pé vara
webbplatser som utfors vid vissa interaktioner med webbplatsen och skickar métdata till de
tredjepartsprogram som anvinds. Tag Manager i sig sjdlv anvénder inte cookies och samlar inte
in nagra personuppgifter. Tag Manager gor det mojligt att utlosa andra taggar, som i sin tur kan
stdlla in datainsamling och cookies (t.ex. de program frin tredje part som anvénds). Tag Manager
har inte tillgdng till dessa uppgifter. Den rittsliga grunden é&r artikel 6.1 f1 GDPR.

CRM Ads

Vi anvinder Google Ads Customer Match (Google Customer Match fran Google Ireland Limited,
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland) samt Facebook Customer Match och Criteo
Customer Match (nedan kallade partners). Det dr en funktion som gor det mdjligt att nd
potentiella och befintliga kunder mer effektivt och pa ett personligt sitt for annonser 1 Google
Search, i Google Shopping-fliken, i Gmail, pd YouTube, i Googles nitverk samt pa Facebook och
Criteo. Google Ads Customer Matching anvénds sérskilt for remarketing, optimering av
kampanjer och 6kad konverteringsgrad.

Personaliseringen av reklamen bygger pa att den tilldelas en malgrupp och utfors av partnerna
med hjélp av information fran dina anvdndarkonton hos Google och Facebook samt pd grundval
av de aktiviteter och intressen som dger rum nér du anvinder produkterna hos partnerna.
Anvindningen av kundmatchning gor det mdjligt for oss som annonsor att rikta oss mer exakt till
dig och sékerstiller till exempel att den reklam som spelas via partnerna anpassas mer exakt till
de malgruppsspecifika intressen som foljer av din anvindning av var butik. Kundmatchning
kréver inga separata cookies for detta &ndamal, &ven om personaliserad reklam endast visas via
partnerna sjdlva om du har samtyckt till den cookiebehandling som krévs for detta via vér
cookiebanner eller pd annat sitt gentemot partnerna. Partnerna behover en lista med
kunduppgifter frén oss for att kunna avgora om de redan kénner till dig som anvédndare. Inga
profiler skapas eller utokas i processen. Dessutom far partnerna inte dina faktiska uppgifter (t.ex.
e-postadress, telefonnummer), utan endast sé kallade hashed-koder som har skapats med hjdlp av
envagskryptering. Partnerna jamfor dessa hashade koder med sin egen anvéndardatabas. De kan
inte dekryptera dessa koder igen sa linge motsvarande uppgifter inte redan finns i deras egen
anviandardatabas. Foljaktligen far partnerna inte de kunduppgifter som laddas upp under



uppladdningen, utan de kan bara avgdra om uppgifterna redan ér tillgéngliga for dem eller inte.
Om uppgifterna inte ar tillgdngliga kan de hashkoder som skapats pa grundval av
kunduppgifterna inte avkodas igen. I annat fall stimmer de koder som partnerna redan kanner till
och de hashade koderna dverens och det dr mojligt att skapa malgrupper. Niar mélgrupperna har
skapats raderas de overforda uppgifterna.

Den rittsliga grunden for anvdndningen av kundmatchning eller kundmatchning ar samtycke 1
enlighet med artikel 6.1 a i GDPR. Forfarandet for kundmatchning, i synnerhet den
envagskryptering som utfors, skyddar dirmed véra kunders personuppgifter och forhindrar att
partnerna far uppgifter om personer som inte redan har lamnat dessa uppgifter som en del av sina
anvindarkonton.

Om du inte onskar detta, kan du avaktivera partnerna for databehandling via f6ljande lankar:

» Google: https://adssettings.google.com/notarget
» Facebook: https://www.facebook.com/privacy/policy
* Criteo: https://www.criteo.com/privacy/

Vi har ingétt avtal om orderbehandling med partnerna for databehandling i
samband med kundmatchning. Dessutom har vi ingétt standardavtalsklausuler for 6verforing av
uppgifter till USA.

Bloomreach

Nér du besoker var webbplats och anvinder Bloomreach B.V. (Fred. Roeskestraat 109, 1076 EE
Amsterdam, Nederldnderna) tjdnster kan Bloomreach samla in viss information, sdsom IP-
adresser, webblésartyper, enhetsinformation, besdkta webbplatser och andra uppgifter om ditt
browsingbeteende. Syftet med databehandlingen ar att anvdnda de uppgifter som Bloomreach
samlar in fOr att generera personliga sokresultat och produktrekommendationer som matchar dina
intressen. Dessutom kan dessa uppgifter anvindas for att analysera och forbittra prestandan pé

var webbplats. Den rittsliga grunden for databehandlingen 4r samtycke 1 enlighet med artikel 6.1
a1 GDPR.

Du kan hitta mer information om Bloomreachs integritetspolicy och dina réttigheter pa:
https://www.bloomreach.com/en/legal/privacy.

§ 6 Formedling via affiliate-niitverk

I var onlinebutik samarbetar vi med affiliate-néatverk fran AWIN AG, Eichhornstrafle 3, 10785
Berlin, Tyskland. For att kunna berdkna provisionen registreras de kop som affiliate-nédtverken
formedlar till oss. Nétverken lagrar cookies for detta &ndamél. En motsvarande provision
berdknas baserat pd den hdnvisning som tydligt kan hénforas till en utgivare. Uppgifterna om den
hénvisade transaktionen kan ocksé vidarebefordras till plattformen eller den utgivare som
initierade hdanvisningen for verifieringsskil. Den fortsatta behandlingen av de uppgifter som
samlats in 1 samband med transaktionen baseras pa artikel 6.1 mening 1 b och f1i
dataskyddsforordningen. Du kan forhindra att cookies sparas genom att gora ldmpliga
instdllningar i din webblédsare. Mer information om dataskydd finns pa:
https://www.awin.com/nordics/privacy.
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Criteo

P& vara webbplatser anvénder vi tjdnsten Criteo SA, Rue Blanche, 75009 Paris, Frankrike. Denna
tjénst ar en retargeting-tjanst som samlar ménga andra tredjepartsleverantdrer i ett nétverk for att
kunna leverera ett si brett utbud som mojligt av anvindarrelaterade annonser och andra
reklammedier. For detta &ndamal sdtter Criteo en anonym webbldsarcookie i din webbldsare nir
du besoker vara webbplatser. De uppgifter som samlas in under processen omfattar: Cookie-ID:n,
hashed e-postadresser, ID:n for mobil annonsering och andra tekniska ID:n som gor det mojligt
for Criteo att spara médnniskors beteende pa nitet individuellt utan att géra dem direkt
identifierbara. Vi och Criteo SA &r gemensamt ansvariga for anvéindningen av tjinsten i enlighet
med GDPR och andra bestimmelser om dataskydd. Ett avtal om gemensamt ansvar har ingétts
mellan oss och Criteo (artikel 26 i GDPR). I detta foreskrivs bland annat att bdda de
registeransvariga maste komma overens om hur de ska uppfylla de registrerades forfragningar.
Eftersom vi endast kan kontrollera och paverka anvéndningen av tjdnsten pa vara webbplatser,
men inte leveransen av vara annonser pa andra webbplatser 1 Criteo-ndtverket, fordelas ansvaret
pa foljande sitt:

* Integrering och anvindning av Criteo taggning pd vara webbplatser: Ansvar fran var sida,
inklusive mojligheter till tekniska invindningar via lankldsningen (se nedan).

* Analys- och utvirderingsforfaranden for placering av vara annonser pa webbplatser i
Criteo-nétverket: Ansvar hos Criteo, instdllningsmdojligheter pa
https://www.criteo.com/privacy/

 Teknisk utformning av samtyckesprocessen for att motivera gemensam behandling: ansvar
for att Criteo levererar en popup-fonsterruta nér anvandaren forst kommer i kontakt med en
annons 1 Criteo-ndtverket och inhdmtar anvindarens samtycke till att visa annonser (for
mojligheten att aterkalla samtycke, se nedan).

Criteo kan ocksa kdnna igen dig pd andra webbplatser pd grundval av de tekniska ID:n och spéra
och utvirdera ditt surfbeteende dven pa dessa webbplatser.

Aterkallande av samtycke:
Om du vill avaktivera anviandningen av Criteo i din webbldsare klickar du pad motsvarande lénk
langre ner 1 det hér avsnittet.

For mer information om Criteo, uppgifter om databehandling via denna tjénst och Criteos
relevanta sekretesspolicy, besok foljande webbplats https://www.criteo.com/privacy/. Du kan
avaktivera anvandningen av Criteo 1 din webbldsare genom att klicka héir. Den réttsliga grunden
for anvindningen av tjdnsten &r artikel 6.1 £ 1 GDPR. Det legitima intresset ligger 1 de
ovanndmnda syftena.

§ 7 Sociala medier
Facebook

Vi anvinder en pixel frdn Meta Platforms Ireland Ltd, 4 Grand Canal Squere,

Grand Canal Harbur, Dublin 2, Irland péd vir webbplats. Genom att anvdnda Facebook-pixeln gor
du det mojligt for oss att forbéttra vart erbjudande och gora det mer intressant for dig som
anvéndare. Den rittsliga grunden for anvéndningen é&r artikel 6.1 forsta meningen 1 a GDPR.
Facebook-pixeln integreras direkt av Facebook nér du besoker vir webbplats och kan spara en
cookie pa din enhet. Om du sedan loggar in pa Facebook eller besdker var webbplats medan du ar
inloggad, kommer besoket pd vart onlineutbud att noteras i din profil. Facebook-pixeln samlar in



foljande typer av uppgifter, som finns i Metas sekretesspolicy om dataskydd pé foljande adress
www.facebook.com/about/privacy.

Pinterest

Vi anvinder pixeln (Pinterest-tagg) fran Pinterest Europe Ltd. , Palmerston

House, 2nd Floor, Fenian Street, Dublin 2, Irland. i Tyskland, Frankrike och

Storbritannien. Genom denna pixel samlas information om anvéndningen

(t.ex. information om visade artiklar) in under gemensamt ansvar av

Pinterest Europe Limited och Lampenwelt och 6verfors till Pinterest Europe

Limited. Den fortsatta behandlingen av de uppgifter som 6verforts till Pinterest Europe Limited
ar Pinterest Europe Limiteds enda ansvar enligt dataskyddslagen. Denna information som
overfors till Pinterest Europe Limited kan tilldelas dig med hjélp av ytterligare information som
Pinterest Europe Limited har lagrat om dig, t.ex. pa grund av att du har ett konto pa det sociala
natverket Pinterest. Informationen som samlas in via pixeln kan anvéndas for att visa
intressebaserade annonser for dig pa ditt Pinterestkonto (retargeting). Den information som
samlas in via pixeln kan ocksé aggregeras av Pinterest Europe Limited och den aggregerade
informationen kan anvéndas av Pinterest Europe Limited for sina egna

annonseringsdndamal samt for tredje parts annonseringsdndamal. Pinterest

Europe Limited kan till exempel hirleda vissa intressen frén ditt surfbeteende pa denna webbplats
och kan ocksa anvdnda denna information for att marknadsfora erbjudanden frén tredje part.
Pinterest Europe Limited kan ocksa kombinera den information som samlas in via pixeln med
annan information som Pinterest Europe Limited har samlat in om dig via andra webbplatser
och/eller i samband med anvindningen av det sociala nédtverket "Pinterest", sa att en profil om
dig kan lagras hos Pinterest Europe Limited. Denna profil kan anvéndas i reklamsyfte. Den
rittsliga grunden for denna databehandling ar artikel 6.1 a 1 GDPR.

Du hittar mer information om dataskydd hos Pinterest Europe Limited hér:
https://policy.pinterest.com/sv/privacy-policy.

Har kan du ocksd hivda dina rattigheter som registrerad (t.ex. rétten till radering) nér det géller de
uppgifter som Pinterest Europe Limited behandlar som registeransvarig. Vi anvénder de cookies
som krdvs for denna tjénst (s& kallade marknadsforingscookies) endast med ditt samtycke. Du
kan nér som helst aterkalla ditt samtycke i vart preferenscenter.

Youtube

Den hér webbplatsen innehaller minst ett plugin frdn YouTube, som tillhor Google Inc. med site 1
San Bruno/Kalifornien, USA.

Vi anvidnder YouTube No-Cookies-funktionen, dvs. vi har aktiverat forbdttrad sekretess. Videor
ar inte tillgéngliga via youtube.com, utan via youtubenocookie.com.

YouTube tillhandahaller detta sjdlv och ser ddrmed till att YouTube inte sparar nagra cookies pa
din enhet. Nér de relevanta sidorna 6ppnas dverfors dock IP-adressen och de andra uppgifter som
ndmns 1 punkt 4, vilket i synnerhet ger information om vilka av vara webbsidor du har besokt.
Denna information kan dock inte tilldelas dig om du 4r permanent inloggad pa YouTube eller en
annan Google-tjinst ndr du 6ppnar sidan.

S4 snart du startar uppspelningen av en inbdddad video genom att klicka pd den, sparar YouTube
endast cookies pa din enhet genom det utokade dataskyddsldget, som inte innehaller ndgra
personligt identifierbara uppgifter, sdvida du inte &r inloggad pa en Google-tjinst. Dessa cookies
kan forhindras genom ldmpliga webblésarinstéllningar och tilldgg.



Google/YouTube: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irland —

Integritetspolicy: policies.google.com/privacy, Opt-Out:
adssettings.google.com/authenticated, Privacy Shield:
www.privacyshield.gov/participant.

§ 8 Datamottagare

I vissa fall stods vi i1 var databehandling av tjinsteleverantorer och teknikpartners som behandlar
personuppgifter for var rdkning. Vi har bundit dessa tjénsteleverantorer till oss genom ett avtal
om avtalsbehandling eller ett avtal om gemensam personuppgiftsansvarig pé ett sadant sétt att de
endast far behandla uppgifterna for vara affarsindamal och pa grundval av vara instruktioner.
Tjéansteleverantorerna omfattar framst tekniska tjénsteleverantorer (inklusive dotterbolag) for
underhéll, hosting och

support av var [T-infrastruktur, inklusive denna webbplats, samt tjdnsteleverantorer for utskick
och andra marknadsforingsaktiviteter.

§ 9 De registrerades rittigheter

Du har rétt att ndr som helst fa kostnadsfri information om vilka uppgifter vi har lagrat om dig,
deras ursprung och mottagare samt syftet med databehandlingen via vara webbplatser.

Dessutom har du ritt till réttelse, radering och begriansning av behandlingen av dina
personuppgifter, forutsatt att de réttsliga kraven for detta dr uppfyllda.

Rt till dataportabilitet

Du har ritt att {4 de personuppgifter om dig som du har 1dmnat till oss som registeransvarig 1 ett
strukturerat, allmént anvént och maskinldsbart format. Vi kan uppfylla denna réttighet genom att
tillhandahalla en csv-export av de kunddata som behandlas om dig.

Rt till information

Om du har hivdat rétten till réttelse, radering eller begransning av behandlingen mot den
personuppgiftsansvarige dr den personuppgiftsansvarige skyldig att underritta alla mottagare till
vilka personuppgifterna om dig har ldmnats ut om denna réttelse eller radering av uppgifterna
eller begrénsning av behandlingen, sdvida inte detta visar sig vara omgjligt eller innebér en
oproportionerligt stor anstrangning. Du har rétt mot den personuppgiftsansvarige att fa
information om dessa mottagare.

Riitt till inviindningar

Du har ritt att ndr som helst invinda mot behandling av personuppgifter som ror dig och som
utfors pd grundval av artikel 6.1 e eller f 1 GDPR, av skél som har att goéra med din speciella
situation. Den personuppgiftsansvarige ska inte lingre behandla de personuppgifter som ror dig
om han eller hon inte kan pévisa tvingande legitima skil for behandlingen som viger tyngre dn
dina intressen, rattigheter och friheter, eller om behandlingen tjénar till att hivda, utova eller
forsvara rattsliga ansprak. Om de personuppgifter som ror dig behandlas for direkt
marknadsforing har du ritt att ndr som helst invinda mot behandlingen av personuppgifter som
ror dig for sddan marknadsforing; detta géller &ven profilering i den man den &r relaterad till
sddan direkt marknadsforing. Om du motsétter dig behandling for direkt marknadsféring kommer



de personuppgifter som ror dig inte lingre att behandlas for dessa andamél. I samband med
anvindningen av informationssamhéllets tjénster har du, trots direktiv 2002/58/EG, mojlighet att
utdva din ritt till invdndningar genom automatiserade forfaranden med hjélp av tekniska
specifikationer.

Aterkallelse av samtyckesforklaringar enligt dataskyddslagstiftningen

Dessutom kan du nédr som helst aterkalla ditt samtycke med verkan for framtiden genom att

kontakta oss via kontaktuppgifterna pa denna sida.
Automatiserade beslut i enskilda fall, inklusive profilering

Du har ritt att inte bli féremal for ett beslut som enbart grundar sig pa automatiserad behandling,
inklusive profilering, och som har réttsliga konsekvenser for dig eller pa liknande sétt paverkar
dig pa ett betydande sitt. Detta gédller inte om (1) beslutet dr nodvéndigt for att ingé eller fullgora
ett avtal mellan dig och den personuppgiftsansvarige, (2) beslutet ar tillatet enligt unionsratten
eller medlemsstaternas lagstiftning som den personuppgiftsansvarige omfattas av och den lagen
innehaller lampliga atgérder for att skydda dina réttigheter och friheter och dina legitima
intressen, eller (3) beslutet fattas med ditt uttryckliga samtycke. Dessa beslut far dock inte
baseras pé sdrskilda kategorier av personuppgifter enligt artikel 9.1 i GDPR, sdvida inte artikel
9.2 aeller g ar tilldimplig och lampliga atgérder har vidtagits for att skydda dina réttigheter och
friheter samt dina legitima intressen. Nér det géller de fall som avses 1 punkterna 1 och 3 ska den
personuppgiftsansvarige vidta rimliga atgarder for att skydda dina réttigheter och friheter samt
dina legitima intressen, vilket a&tminstone inbegriper rétten att fa en person fran den
personuppgiftsansvariges sida att ingripa, att uttrycka sin synpunkt och att bestrida beslutet.

Ritt att klaga till en tillsynsmyndighet

Utan att det paverkar andra administrativa eller réttsliga atgarder har du rétt att [imna in ett
klagomal till en tillsynsmyndighet, sarskilt i den medlemsstat dér du &r bosatt, arbetar eller dér
den pastadda overtrddelsen dger rum, om du anser att behandlingen av personuppgifter som ror
dig strider mot EU:s allménna dataskyddsforordning. Den tillsynsmyndighet till vilken
klagomalet har ldmnats in ska informera den klagande om status och resultatet av klagomalet,
inklusive mojligheten till rattslig provning enligt artikel 78 i GDPR.

§ 10 Andringar i denna personuppgiftspolicy

Vi forbehéller oss rétten att dndra denna personuppgiftspolicy fran tid till annan och utan
foregaende meddelande. Kontrollera dérfor denna sida regelbundet for att se om det finns
nagra dndringar i denna personuppgiftspolicy.
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